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1) PORTATORI D’ INTERESSE

Il bilancio sociale della nostra azienda & diventato il principale strumento con
cui si rendicontano con continuitd le attivitd svolte ed i risultati consequiti.
L'obiettivo costante & quello di offrire uno strumento di valutazione ed
espressivo delle capacitd dell’azienda di persequire in modo efficiente la sua
missione, rispettando gli impegni assunti e soddisfacendo le attese dei nostri
principali interlocutori ( stakeholders ). A tal fine ci siamo impegnati ad
offrire maggiori informazioni relative all’attivitd per ampliare ed intensificare
il confronto con gli interlocutori. In effetti, a questo ultimo obbiettivo abbiamo
dedicato una parte importante della nostra attivitd, creando diversi momenti di
confronto grazie al dialogo con il nostro personale, soci, amministratori e
abbiamo raccolto una serie di indicazioni significative che ci hanno permesso di
comprendere meglio come viene “letta” la ns. attivitd e che hamno stimolato
interessanti riflessioni sulle nostre linee di azione strategiche ¢ gestionali che
ci consentiranno di migliorare le nostre azioni future. Importante lavoro & stato

svolto nell’ambito della diffusione della cultura della respensabilitd e del

miglioramento del processo di conoscenza dell’ente non profir, soprattutto nel
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nostro territorio di lavoro. Poiché riteniamo che sia fondamentale poter disporre
di indicatori qualitativi e quantificativi abbiamo facilitato la raccolta di
sempre maggiori informazioni. Quest’azione ha accresciuto la nostra esperienza e
la consapevolezza dell’importanza del processo che porta alla realizzazione del
Bilancio Sociale. Esso, infatti, costituisce uno stimolo a valutare concretamente
e criticamente le attivitd svolte ed ad attivare azioni di conrinuo niglioramento.
Grazie al lavoro svolto & stato possibile strutturare un Bilancio Sociale

significativo di indicatori qualitativi e quantitativi che ci ha consentito di
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fornire un'informazione chiara e trasparente a tutti i soggetti interessati a
conoscerci ed a valutare il nostro operato, con questo ci auguriamo che il nostro
bilancio riesca a soddisfare le vostre aspettative e le vostre esigenze

informative,

2) PREMESSA METODOLOGICA

Con riferimento alla metodologia utilizzata ai fini della stesura del documento
ci siamo attenuti alla normativa vigente in materia sviluppando un percorso di
rendicontazione sociale che mira alla predisposizione di un documento strutturato,
partecipato e non autoreferenziale. I criteri utilizzati per guesta impostazione
sono coerenti con la natura non profit della nostra azienda. Il bilancio sociale,
quindi, si concentra sul ruolo specifico che 1'azienda svolge all’interno del
territorio e delle attivitd realizzate in via diretta ai fini del persequimento
della missione associativa e del soddisfacimento delle aspettative dei portatori
di interesse. E' evidente che il bilancio sociale fa riferimento ai principali
risultati conseguiti al fine di evidenziare come il persequimento della “mission ™

costituisca il frutto del lavoro compiuto dalla nostra azienda. L'obiettivo di
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fondo e quello del miglioramento continuo, volto ad un rispetto sempre pin
efficace dei principi fondamentali della rendicontazione sociale ovvero dei
principl di responsabilitd, trasparenza, veridicitd, correttezza e coerenza.

Infatti, abbiamo operato nella logica dell’affidabilita degli indicatori

espressivi dell’efficacia e dell’efficienza dei risultari consequiti e del
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confronto con gli stakeholders. E' opportuno ricordare che per gli indicatori
utilizzati nel processo di strutturazione dei dati e delle informazioni, & stato
richiesto, a tutti i partecipanti all’azienda, di rendicontare le attivita di
propria pertinenza, evidenziando gli obiettivi persequiti ed i risultati raggiunti

in modo da verificare le ricadute sociali, ambientali ed economiche che tali

attivita producono per i nostri “ stakeholders “.

3) STORIA DELLA NOSTRA SOCIETA’

La nostra azienda, costituitasi nel GIUGNO 2009 sottoforma di societd di
capitale," impresa sociale" predispone il Bilancio Sociale alla luce della
normativa del D.Lgs. 155/06 e sue integrazioni e modifiche, per cui & riuscita ad
alimentare lo sviluppo del volontariato e del terzo settore rispondendo alle
istanze dinamiche della societd civile oltre che al sistema “istruzione “ quale
oggetto sociale dell’azienda. Ci auguriamo che grazie alle iniziative sin qui
descritte il Bilancio Sociale sappia rispondere adeguatamente alle aspettative dei
nostri stakeholders e nel contempo auspichiamo che questi ultimi ci segnalino
aggiornamenti metodologici e linee di sviluppo operative,

4) VISIONE- MISSIONE- VALORI ED OBIETTIVI
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Per consentire a terzi una puntuale valutazione dell’efficacia e efficienza delle
attivita svolte & necessario esplicitare la visione, la missicne ed i valori che
orientano la definizione delle strategie e delle politiche di coinvolgimento dei
portatori di interesse. La visione di un'organizzazione esprime cio che essa
desidera che si realizzi a beneficio della collettivitd, quindi una societa
solidale, capace di garantire a tutti i cittadini condizioni di benessere. Per
concorrere con il proprio agire, al persequimento di questo fine ultimo, la nostra
azienda ha individuato la propria missione nella promozione e diffusione della
cultura. Infatti, attraverso il miglioramento dell’istruzione promuove la
consapevolezza della solidarieta e del civismo. Il perseguimento di questa
missione viene supportata da un sistema di valori e da principi di comportamento,
che devono essere costantemente rispettati e che al contempo, devono ispirare le
relazioni con i propri portatori di interessi nel perseguimento dei propri
obiettivi. Infatti, la nostra azienda & wun'impresa sociale apartitica,
aconfessionale, non lucrativa, che non ammette discriminazioni di sesso, razza,
lingua, nazionalitd, religione ed ideologia politica. Gli scopi sociali sono

1"educazione di sé, degli altri e della cultura del volontariatc.

5) LINEE STRATEGICHE ED AMBITI DI OPERATIVITA'

La nostra azienda sviluppa la propria strategia operativa coerentemente con il
proprio ruolo di componente di un sistema. Essa, infatti, perseque g¢li obiettivi
statutari facendo leva sui concetti di “ progettualitd condivisa ™ e “ gestione
partecipata “. Questa impostazione ci consente di creare valori e sinergie, sia

interne che esterne alla realtd aziendale. In considerazione del suo ruolo




1'azienda contribuisce al raggiungimento della missione nel rispetto dei sistemi
valoriali precedentemente richiamati e declinando i propri obiettivi statutari in

due aree di attivitd: asilo nido e scuola materna. E' evidente che oltre alle

attivitda istituzionali inﬁerne ed esterne si affiancano queile di formazione,
aggiornamento ed informazione, nonché le attivitd di promozione, sensibilizzazione
e quelle indirizzate alla tutela ambientale. Per fare tufte questo 1'azienda
stipulera nuove convenzioni con le istituzioni scolastiche, concorrerd con le
aziende del proprio settore per la realizzazione di campagne informative e
professionali per individuare anche soluzioni tecnico-organizzative, gualificare
le competenze dei dipendenti e dei volontari alfine di incentivare processi di
qualita e sicurezza nell’ambito dell’azienda.

6) CATEGORIE DI STAKEHOLDER

La nostra azienda si relaziona con diverse categorie di stakeholder, ovvero con
tutti quei soggetti che pill o meno consapevolmente, sono influenzati dal suo agire
0 viceversa, concorrono a determinare le condizioni di sviluppo, le azioni e i
risultati. Per meglio comprendere le funzioni e la natura dei nostr: stakeholder

proponiamo il sequente prospetto:

INTERNI ESTERNI
RISORSE UMANE Altre Istituzioni Scolastiche
1. Dipendenti ISTITUZIONI E P.A.
2. Altri collaboratori a) Assessorato della cultura
S0CI b) Regione Campania

1. persone fisiche c) Ministero solidarieta sociale




ORGANI DI GOVERNO d) Ministero pubblica istruzione
1. Assemblea dei Soci III SETTORE
2. Amministratore Unico e) imprese sociali

f) Ufficio Scolastico Regionale

h) Agenzia delle Entrate

Attraverso i rapporti con i portatori di interessi siamo riusciti ad acquisire
informazioni, ma anche di sottoporre la nostra attivitd al vaglio esterno e di
consultare e dialogare con un numero crescente di soggetti. Cid ha consentito di
monitorare 1'efficacia e 1'utilitd delle informazioni ma anche di conoscere la
valutazione dei nostri interlocutori, nonché le loro aspettative nella nostra
futura operativita.

1) STRUTTURA E SISTEMA DI GOVERNO

I1 funzionamento della nostra societd & assicurato dall’azione dell’amministratore
unico e dell’assemblea dei soci che nel corso dell’annc 2020 si & riunita una sola
volta.

Tali organi svolgono mansioni non remunerate rispettando sempre la normativa
vigente relativa alle societd di capitali.

8) LE RISORSE UMANE

Nello svolgimento della propria attivitd 1'azienda si avvale sia di volontari che
di dipendenti. I volontari sono delle persone fisiche che condividonc la missione
e si adoperano per il suo raggiungimento. Collaborano in medo sporadico per la

realizzazione di specifiche azioni o progetti. Il nostroc interesse & rivolto ad




incentivare una pill intensa partecipazione alla vita associativa e favorire il
volontariato. I nostri dipendenti, nella misura media di 10 unitd alla data del
31/12/2020 sono tutti impiegati a tempo parziale. Tutti i dipendenti sono stati
assunti rispettando la contrattazione collettiva vigente nel ssttore nonché la
normativa attuale sulla sicurezza del lavoro.

9) LE RISORSE FINANZIARIE

La nostra societa nel rispetto della vigente normativa in materia di impresa
sociale in data 27.07.2018 secondo le disposizioni del D.Lgs 112/2017 e del D. Lgs
117/2017 modificato dal D. Lgs. del 20.07.2018 ha fatto richiesta d'iscrizione
nella sezione speciale delle Imprese sociali, avvenuta il 16.01.2019 . L'Istituto
S. Agostino s.r.l. impresa sociale sequendo il principio della compstenza utilizza
una contabilitd economico - patrimoniale , per cui il bilancio & stato redatto
secondo 1'art.2423 del c.c. e le linee guida in materia di bilancio sociale e
della valutazione dell’impatto sociale. Il presente bilancio d'esercizio &
costituito dallo Stato Patrimoniale, Conto economico, WNota integrativa e
rendiconto finanziario.

Per fornire un quadro informativo pil completo e trasparente si & redatto anche la
presente relazione al bilancio sociale la quale riporta nel seguito le risultanze
contabili relative al periodo 2020, confrontate con il precedente anno. In
ossequio alla vigente normativa relativa all’impresa sociale si rende noto che nel

corso dell’anno 2020 la societd si & avvalsa di volontari regolarmente iscritti

nel relativo registro e verbalizzati nel libro delle crediti verso
gli enti istituzionali sono stati elargiti nell’esercizio 2020 dal Provveditorato

di Caserta nella misura di € 67.740,00 e dallo Stato per misure a sostegno covid



per € 2.231,00. L'esercizio 2020 si ¢ chiuso in perdita per € 2.958,00 che sara
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integrata 1' avanzo utili precedenti.

STATO PATRIMONIALE AL 31 DICEMBRE 2020

ATTIVITA' 2019 2020 PASSIVITA’ 2019 2020
Disponibilita 27.289,00  26.346,00 Debiti 37.837,00 35.794,00
a) CASSA 18.952,00 7.342,00 a)v.fornitori  12.002,00 11.406,00
b)Banca 8.337,00 19.003,00 biv.Ist.Prev 2 679,00 1.291,00
IMMOBILIZZ. 15.575,00 8.720,00 c)v.erario 495,00 650,00
1) Imm. Immat. 0,00 0,00 djv.personale  24.449,00 22.156,00
2) Imm.Mater.  15.575,00 8.720,00 Fondo TER 4,722,00 4.532,00
Debiti v/banche 0,00 0,00
CREDITI 25.156,00  29.763,00 PATRIMONIO IND. 12.500,00 12.500,00
Crediti v/cl. 10.106,00 12.041,00 UTILE ESERCIZIO 0,00 0,00
crediti div.  3.050,00 5.300,00  AVANZO UTILI 22.481,00 12.961,00
Crediti v/istr 12.000,00 12.422,00  PERDITA D'ESERC.  26.520,00 2.958,00
RATEI E RISCONTI 0,00 0,00 F.DO RISCHI ED ONERI 0,00 0,00
TOTALE ATTIVIA' 68.020,00 64.829,00 F.DC RISERVA IND. 17.00C,00 0,00

TOTALE PASSIVITA' 68.020,00 64.829,00

RENDICONTO ECONOMICO AL 31 DICEMBRE 2020

PROVENTI 2019 2020 ONERIL 2019 2020

Contr.dal Minist.40.818,00 69.,979,00 Oneri per dipe. 130.548,00 46.871, 00

Prov.da att.ist 181.623,00 31.189,00  Oneri finanz. 748,00 543,00




Rimanenze fin. 0,00 0,00 Ammortament 1 7.50¢,00 6.854,00

TOTALE PROVENTI 222.441,00 101.168,00 Oneri fiscall 187,00 422,00

Oneri att.interna 109.869,00 49.435,00
TOTALE ONERI 246.961,00 104.126,00

AVERSA LI 11/05/2021




